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NOCNIAXEHHSA

«bi3Hec, KepoBaHUU LIHHOCTAMMUY

MoHeTn3auia uiHHocten abo PR&CSR

BnbyxoBa cymill couianbHOro i NpMbyTKOBOro NopoAma Taki NOHATTA AK «bisHec,
KEePOBAHMM LiHHOCTAMM», «CoLianbHe NiANPUEMHMLTBO» TA «COLiasbHA
BignosiganbHicTb 6isHecy» (CBB). 3a ocTaHHE AECATUAITTA NigNPUEMAUBI Nigepu
3p03yMinn: 3apobaTH rpoLi i BogHOYAC BMpiLWYBATU coLlianbHi npobnemun HeobxioHo,
o6 3abe3neunTn cTabinbHMIM PO3BUTOK AIK BisHecy, TaK i cycninbcTea. Beauki
Kopnopawii i maneHbKi NigNnpPUEMCTBA PO3MOYaaM coLianbHi KamnaHii y 60poTbbi 3a
cepLa CBOIX CMOXKMBAYIB, NPaLiBHMKIB, NOCTaYaIbHMKIB Ta iHBeCTOpiB. MOHATTA BpeHay,
NOANBHOCTI, iIHHOBaL,ii NoYyann obepTatnca HaBKkoao ¢pas «3eneHnin bisHecy,
«EeKoJIoriYHa NpoAayKLis», «cTabifibHUIA PO3BUTOK CycninbeTBa». dopmyna «binbLue
NpunbyTKiB Vs Bisiblue 61aroYMHHOCTI» NepeTBOpMAACS Ha aKCioMy «binblue NPUBYTKIB i
6inblue couianbHOCTI».

MoHeTun3auia LiHHOCTel, TOBTO NOLWYK HOBUX Bi3HEC-MOMIMBOCTEN 33 BEKTOPOM
LiHHOCTeN, — e HaA3BMYAHO NIOMNYHUI | NPaBUAbHUI KPOK A0 NOEAHAHHSA COLiafbHOrO

i npubyTKoBOro. OAHaK BapTo Nam’aTaTy, LLLO KKNIEHTUY», KKOMaHAa», «npodecioHaniam»
He € CNPaBXHIMM LiHHOCTAMM 0COBUCTOCTI. LLiHHOCTAMM MOXYTb BYTU « PiBHOMNPABHICTbY,

«CnpaBeanBICTb», «NparHeHHA BAOCKOHANOBATUCAY, KCMPUAHHA NOKPALLEHHIO
OO0BKiNNaA». To K nepen TMM, K WyKaTu Waaxu 36inblueHHs goaaHoi BapTocTi 6isHecy
waaxom PR-y npoekTis CBb, HanpuKnaa, BapTo nepernaHyTM Y1 KOMMNaHia
3a4eKNapysana cnpasai yiHHocmi.

Mu BipMMO, LLLO BXe CKOPO YKPaiHCbKKNI Bi3HeC, KepoBaHWUI LIIHHOCTAMM, CTaHe He fiLle
e/leMeHTOM AN1A NiAcuNeHHs bpeHay Ta AocnigxeHb B Hanpamky PR&CSR , ane i1
HaamMxaounum GpakTopom A0 iHHOBALLiM | CTBOPEHHS HOBUX NPOAYKTIB. Hapasi - Tifibkn
$aKTK | KoMeHTapi eKkcneprTiB.

AHTOH ApaneTaH, KoopanHaTop Hanpamky R&D J1bBiBcbKoi 6isHec-wKoan YKY

MeToauKa pocnigKeHHs

Ha apyromy etani gocnigxeHHs 6yno chpopmoBaHo BMBipKy 3i 100 KomnaHin 5-Tu
HaMBINbLINX HaLioHaNbHUX PeNTUHriB 2008 PoKy (PeNTUHIM HaUYCNILWHILWKX Ta
HaMNPMBYTKOBILWIMX KOMMaHI Big BUAaHb IHBecT-Ma3eTa, MBapais - KoHTpaKTy,
Komn&HboH). Mu npoaHaniaysanu icTopito yCix colianbHMX NPOEKTIB LUX KOMMaHii 3a
OCTaHHi 4 poku, iHbopmaLis Npo AKi byna AOCTYNHOK rPOMaACbKOCTI.

Hap pocnigxeHHsm npautosanu: AHTOH ApaneTaH, tOpin KannHoBcbkuii, TeTaHa
LLlonomiHcbKa

nvwe 9% KomnaHili He aHOHCYTb
YKOZLHOTO NPOEKTY, NOB’A3aHOro 3
couianbHOLo BigNOBifANbHICTIO
bisHecy

21% coujanbHUX NPOEKTIB
KOMMaHi NoB’sa3aHi 3 K0YOBOKO
KOMMeTeHUj€eto bizHecy

42% KomnaHil BUAiNAOTL
OoKpemuii po3ain CBB Ha cBoemy
CaWTi Ta BUNYCKaloTb APYKOBaHi
3BiT no CBb

(20)** «MalikpocodT YKkpaiHa»
(19) BAT «CAH IHBeB YKpaiHa»
(12) BAT «KoHuepH lanHadpTOoras»
(11) 3AT «OTN baHk»

(11) aBiakomnaHin «AepocBiT»

(10) Koprnopauis «ApTepiym»

*KomnaHii, AKi HalvacTiwe
3ragytoTbCs y HalioHanbHUX BisHec-
penTUHrax Ta 34iicHUAN Hanbinbwy
KiNbKICTb coLiaNbHUX NPOEKTIB,
6e3nocepeHbO NOB'A3AHUX 3 iX
KN040BO 6i3HEC-KOMMETeHLie0

**(20) — KiNbKiCTb aHOHCOBaHMX Ta
peanizoBaHMX 30BHILLIHIX NPOEKTIB 3a
oCTaHHi 4 poku, 6esnocepeaHbo
noB’A3aHUX 3 KOYOBOI AiANbHICTIO
KOMnMaHil
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YKpaiHcbKuit 6i3Hec, KepoBaHMUIA LIHHOCTAMM, i cOLiaNbHi

NPOEKTU - y unudpax i B3aEMOBIZHOLIEHHAX
91 3i 100 HalycniwHiwwmx (BignosigHo Ao

HaLlioHaNbHWX PENTUHTIB) KOMMaHil B YKpaiHi

. QHOHCYIOTb Ta peanisytoTb COLiaNbHI NPOEKTU B
850 npoekKris

3a 4 POKM aHOHCYBanM Ta 3a4jilicHnau 91 KomnaHis pamkax CBB KomnaHili, a TakoX BignosigHoO 40

iHHOCTeN, AKi AeKnapye KomnaHia. Yci npoeKtu
H 30BHiWHI coLjanbHi H ’ A Py P

npoekT / KopnopaTueHa MOXHA NOAINUTU Ha 3 BUAM:
dinantponin . . . . .

22% M 30BHiWHI NpoeKTH, AKi He BiANOBIAa0TL

# 30BHiWHi coujanbHi KNtoYoBiN Bi3Hec-AisnbHOCTI (Tak 3BaHa
PSSt 08 AS31S KopnopaTueHa dinaHTponisa: piHaHCyBaHHA
K/II04OBOIO KOMMETEHLED pnop p : y
2% KomnaHit CNOPTUBHUX KOMaHA, AiTeU-CUPIT, NiATPUMKA

BHYTPILUHI couianbHi BUCTaBOK )
NpoeKkT

M 30BHiWHI NpoeKkTH, NoB’A3aHi i3 6isHec-
AifanbHicTio (cTBOPeHHA iHGOpMaLiHUX OCBITHIX

nopTanis KoMnaHieo BUPOBHUKOM NPOrpamHoro
3abe3neyveHHs, caHiTapHi 6loneTeHi y Tucavax

. . . - . . Lo NOAIKNIHIK BUrOTOBNEHI KOMMaHiE-BUPOBHUKOM
BiaHOLWEHHA KiNbKOCTi KOMNAaHIN A0 KiNbKOCTi 30BHiLLHIX

. . . . MeZMYHUX Npenaparis)
NPOEKTIB NOB A3aHMX 3 K/IlOYOBOK KomneTeHUieto bisHecy S ) ) )
M sHyTpiwHi (OpieHTOBaHI Ha NpaLLiBHUKIB
KomMnaHii abo moamdikaLito

iHppacTpyKTypu/BrpobHULTBA)

KiNbKICTS KOMNEHI

OfHaK Ha 6 KomnaHii npunagae 83 30BHiLLHI
NPOEKTH, NOB’A3aHi 3 KNOYOBOIO AiANbHICTIO. B

KinskicTe npoexTis 24 18 0

TOM 4ac AK 47 KOMnMaHii He 3ageKknapysanu

YKOAHOTr0 30BHILLUHbOrO NMPOEKTY, AKMNA byB BU

6e3nocepeaHbO NOB'A3aHUN 3 IX AiANbHICTIO.

KomeHTap ekcnepra

Ha nepwuii nornag, pesynbtaTv 4OCAIgKEHHSA BUMNAAAIOTL 4OCUTb ONTUMICTUYHO: 90% HalycnilHIiWMX KOMMaHiM
YKpaiHu B Tilt UM iHWKIA Mipi po3yMmitoTb HEOOXiAHICTb «BiAAABATU CYCMiNbCTBY» HanexHe. OAHaK, Hinblue NONOBUHM
(56%) npoaHanizoBaHUX coLiasbHUX NPOEKTIB HaNeXaTb A0 «PO3NOPOLIEHUXY, PparMeHTapHUX, MaliKe BUNaAKOBUX
iHiLiaTMB, AKi y 4OBroCTPOKOBI NEPCMNEKTUBI HE € BUTAHMMM aHi AN Bi3Hecy, aHi 418 CTanoro Po3BUTKY CycninbCcTea. Lie
CBiAYMTb NPO Te, WO NOKN PpparmeHTapHICTb NepeBaxkaTMme Haf, CTPATEriYHICTIO Ta CUCTEMHICTIO COLialbHOrO MUC/IEHHA
YKPaTHCbKMX KOMNaHIiM (HaBiTb HalKpaLmx 3 HUX!), FOBOPUTM NPO YKpaiHCbKMI BisHec, KepoBaHW LiHHOCTAMM, byae
3apaHo. Pajue Hapasi MoXXeMo roBOpuUTHU NPO YKPaiHCbKMI BisHec, KepoBaHWUii cborogeHHUMM noTpebamu PR-y...

lOnia LWepbiHiHa

MeHepaKep cycninbHO-NpMBaTHMX NapTHepcTB OOH B YKpaiHi, ekcnepty cdepi couianbHoi BignosiganbHocTi 6isHecy

Mnatdopma . .
T Komnamii npoxoaATb AEKIJZIbKa €TaniB Ha WAAXy 40
BisHec, PR o
cepoBarIit EpexTuBHicr S «MOHeTU3aLLii LiHHOCTe», TO6To BUPObNeHHA
_ IS PUHKH, CUCTEeMHOrO Nigxoay A0 OTPUMaHHA diHaHCOBUX
Crparteriuna . CTBOPEHHA
dinantponia SRR BAMIDIOIOTBCA  jynoBaLliiiHuX HaAXo4KeHb Yepes coLiaNbHO-aKTUBHY BisHec-
UiHOCTITa noKasHWKN npoayKTie . R . . ) .
10puanta KopriopatusHi  edexTuHoCTi AianbHicTb. Llen wnax ige sig ropuanyHoi
BiANOBIAHICTb coujancHi Hopmu Ta Bigdavi Big . . . . ..
NpoeKTH, AK npoexTie BIANOBIAHOCTI | CTPATErIYHOI d)II'IaHTpOFIII ao

BiANoBiAaloTH
AiANbHICTb Y LinAm KomnaHii
BiANOBIAHOCTI 3
3aKoHOM

BMMIiptoBaHOi epeKTUBHOCTI COLiaIbHUX NPOEKTIB i
CTpaTeriyHnX iHHOBaLin.

Axepeno: IHctutyT BapTocTi bisHecy, kopnopauia IBM
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BucsitneHHs iHpopmauii npo couianbHi MigBMLLIEHHA NisHABaHOCTI Gperay Yepes

HY )
NPOeKTU KomnaHin, % npomoLito npoekTie CBb — nepLunit KPOK Ha WAAXY
nepetsopeHHA CBb y HemaTepiafibHUI aKTUB

46
KOMNaHin.
42 3i 100 HalycniWHILWMX KOMMAHIA NPUAINATb
23 22 oKpemuii po3ain CBB Ha cBOEMY caitTi Ta
BMMYCKAOTb APYKOBAHI 3BiTW. B TO Yac Ak 22
2 KOMMaHii po3miLLytoTb iHGOpMaLLito NPO coLianbHi
- NPOEKTU Y po34iNi HOBWMH Ha caitTi, a iHdopmauito

NPo NPOEKTUN 22-0X KOMMNaHi MOX/IMBO 3HAUTU

po34in Ha canTi iHpopmauis y mac- HOBWMHU Ha CaWTi He BUCBITNIOIOTb
KOMNaHii npucsaAYeHnii - meaia (a4pyKosaHii KOMNaHii indpopmauito npo KCB NnLe y BUAAHHAX Mac-Me,u,ia 9 3i 100 KOMnaHi
KCB, gpyKosaHi iHTepHET BUAAHHA)
BUAAHHSA KOMNAHIi He BMCBITAIOOTb iHPOPMAaLLit0 MPO CBOI NPOEKTU.
KomaHga gocnigrKeHHA BUABMAA, WO Li KOMMAHii
KomeHTap ekcnepra He NPOBOAATb AKTUBHY AianbHicTb no CBB.

[y»Ke yacTo KOmMnNaHii NiAMIHAIOTb NOHATTA coLianbHOI

BiANOBIAANbLHOCTI NOHATTAM Ny6AIYHOT BnarogiiHocTi, i MpUKNAAOM OAHIET 3 HANYCRILUHILIMX PEeKNAMHMX

PO3rNAAAIOTb CBOI COLja/IbHi MPOEKTU BUKIOYHO 3apaau KamnaHii, peanisosaHnx B pamkax CBB, € npoekT

OTPMMaHHA penyTaLiiiHUX nepesar. Y Toii yac Ak CBE € «KYNbTypa CRiZIKyBaHHA» KomnaHii «Kuisctap».

BaXK/IMBOIO CKNaA0BOI0 GOPMYBaHHA penyTaLli, OTOTOMKHIOBATH Lj Bennka KinbKIicTb iHhopMaLLiiHMX KamnaHii, wo

, - . .
NOHATTA HE MOXHA. 6e3nocepeaHbo NOB’A3aHi 3 AiANbHICTIO BisHecy,

3 iHWoro 60Ky, He BapTO OYiKyBaTH Bif, Bi3HEC-CTPYKTYP NPUNazAae Ha yKpalHCbKI NpeAcTaBHULTEa

anbTpyismy. KomnaHii € BignosiganbHUMK He AnLwe nepes, MiKHAPOAHMX KOMNaHii: «CAH IHbes YkpaiHay,

MiCLLeBMMM rPOMAZaMM Ta HAaBKONNLLIHIM cepesoBULLEM, a 1 «MaiKpocodT YKpaiHa», «IHTen YKpaiHa».

nepes BAAaCHUMM aKLioOHepamu i npauiBHMKamu. Tomy norivHo,

0 KOMMaHii nparHyTb NpawoBaTi y cnocib, AKMM iae Ha KOpUCTb
_Lu' . p yT patl ¥ ’ A P Peanisauia CBB gna nigcuneHHs 6penay (TobTto
i cami Komnakii, i il cepegoBuLLy. L " .

] ) ) peanisaujia peknamHmMx Kamnadin, PR coujianbHnx
Hanpuknag, kopnopauis Microsoft, 6yayum 3aLikaBaeHoo B . .
. NPOEKTIB) — Lie /InLLE NepLUMiA KPOK Y
PO3BUTKY IHTEPHETY, BNPOBaAKYE Nporpamy «be3sneka giten B . .
nepeTBoOpPeHHi BUTPATHOrO CoLiaibHOro y

IHTepHeTi», Wob6 A4ONOMOITU Y CTBOPEHHI 6e3MeYHOro OHNaMH- )
couianbHe NpnbyTKoBe. HacTynHMMM KpoKamm

cepenosuua ans aitei. CoujanbHa NPOCBITHULIbKA KamnaHisa — . . .
o, . o . MOHeTU3aL,i LiIHHOCTel KOMNaHiN CTaHyTb
HeBia eMHUI enemeHT Liei nporpamu. LA couianbHa nporpama . .
BMMIipIOBaHHA epeKTy Big, BMPOBaAKEHHA

BUHWKAE Ha NEepPeTUHI iHTepeciB KOMNaHii Ta cycninbcTea: . .
npoekTie CBE Ta po3pobKa HOBUX MNPOAYKTIB

BUIPaOTb YCi. o . . .
KOMMaHiM, KepytUmnCb LiHHOCTAMM, BUXiZ, HA HOBI
PUHKM 3 ULMMW NPOAYKTAMM | CTBOPEHHA HOBUX
ApuHa KnoukoBcbka . .
L CErMeHTIB PUHKIB.
[OupeKTop 3 KOPNOPATUBHUX KOMYHIKaLLil

MaiikpocodT YKpaiHa

Mepwwnin etan gocniarkeHHs «bi3Hecy, KEPOBaAHOTO LLIHHOCTAMMWY» BU3HAYMB, LLLO CI0BA «AKICTbY,
CKNMEHT» | «BiANOBIAANBHICTE» ONUCYIOTb KNHOYOBI LLIHHOCTI YKPaiHCbKMX KOMMNaHii. OaHaK KoMMNaHisM BapTo 3p03yMiTy,
O Le WBMALLE C/I0BA, AKi TOYKOBO BM3HAYAOTb NPiopuTETU. B TOM Yac AK CNpaByKHi LLIHHOCTI, AKi A03BONAIOTL KOMMAHIAM
NOBHOLLIHHO peanizoBysaTh NoAiTMKy CBb Ta cTBOpOBaTM iIHHOBALIMHI NPOAYKTM, BUMIptOBATU ePEeKTUBHICTb Ta
CTBOPIOBATM HOBI PUHKM — LLE LLIHHOCTI, L0 rapMOHitotOTb 3 II0ACbKOLO Npupoaoto. Came TaKi LiHHOCTI 06’eAHYOTL Ntoaei
HaBKOJ10 CNiNIbHOI CNPaBM Ta MOXKYTb BYTU « MOHETU30BaHI».



